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SERVIZIO IV “POLITICHE SOCIO-ASSISTENZIALI E SCUOLA” 
Via Raffaele Ciasca- 85028 Rionero in Vulture (PZ) 

sociale@comune.rioneroinvulture.pz.it 
politichesociali.rioneroinvulture@asmepec.it 

 

NOTA INFORMATIVA PER AVVIO SERVIZIO MENSA INFORMATIZZATO 

 

Il Sistema di Prenotazione dei pasti per la mensa scolastica di Rionero in Vulture avverrà 

mediante l’utilizzo dell’applicazione FIVESTARS school (genitori) 

 

Applicazione di riferimento e passaggi salienti da effettuare 

 

1-Scaricare l’applicazione FIVESTARS school (genitori) 

2-Inserire le proprie credenziali (vi saranno inviate tramite sms al numero di cellulare indicato 

nella domanda di iscrizione al servizio mensa) 

3-Sarà possibile controllare il credito ed il calendario scolastico  

4-Non occorre inserire la presenza/assenza. Le rilevazioni saranno effettuate direttamente dal 
personale della ditta Ladisa 

Acquisto pasti  

 

Il costo dei pasti dovrà essere versato anticipatamente mediante il sistema  di 

pagamento elettronico PAGO PA collegandosi al seguente indirizzo e seguire le 

istruzioni per l’autenticazione: 

 

https://servizi.comune.rioneroinvulture.pz.it/portal/  

 pagoPA 

 Pagamenti on line  

 Entra con SPID 

 Pagamenti on line  

 Nuovo Pagamento 

 Mensa 

 Causale: Nome e cognome bambino 

 Importo (minimo € 25,00) 

 Copia versante su intestatario 

 Inserisci 

 Stampa avviso 

 Selezionare  icona “Carrello” e scegliere la modalità di pagamento 
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IMPORTANTE 

 

Per consentire l’avvio del servizio per il corrente anno scolastico il primo 

versamento dovrà essere effettuato improrogabilmente entro il 

30/09/2022. 

 

Il versamento minimo deve essere pari ad euro 25,00. 

 

Il pagamento effettuato è visualizzabile sull’applicazione FIVESTARS school entro 48 

ore successive al versamento. 

 

Sospensione servizio mensa per morosità 

 

Al raggiungimento del numero di 5 (cinque) pasti a debito, il genitore dovrà 

provvedere, con urgenza, a regolarizzare il pagamento.  
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